
 
 

Приложение  

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества условий оказания услуг 

МОУ «Зинаидинская основная общеобразовательная школа» Ракитянского района Белгородской области 

на 2020 год 

 
№ 

п/п 

Недостатки,  

выявленные в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и должности 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные мероприятия 

по устранению выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 Отсутствие копии плана финансово-

хозяйственной деятельности 

образовательной организации, 

утвержденного в установленном 

законодательством РФ порядке, или 

бюджетной сметы образовательной 

организации 

   Кудинова Лилия 

Викторовна, директор 

Копия плана финансово-

хозяйственной деятельности 

образовательной организации 

имеется 

с 30.08.2019 г. 

2 Отсутствуют сведения о наличии и 

условиях предоставления 

обучающимся стипендий, мер 

социальной поддержки, о наличии 

общежития, интерната, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ, 

количестве жилых помещений в 

общежитии, интернате для 

иногородних обучающихся, 

формирование платы за проживание в 

общежитии 

  Кудинова Лилия 

Викторовна, директор 

На сайте  МОУ в разделе 

«Виды материальной 

поддержки» имеется 

информация  о том, что 

общеобразовательная 

организация не имеет 

общежития, интерната. 

Стипендии не предоставляются 

с 1.12.2018 г. 

3 Отсутствуют сведения о 

трудоустройстве выпускников 

На момент проверки 

выпускники в 2019 г.  

отсутствовали 

По мере 

необходимос

ти, в случае 

поступления 

детей в 9 

класс. 

Кудинова Лилия 

Викторовна, директор 

  



2 
 

4 Отсутствие документа об установлении 

размера платы, взимаемой с родителей 

(законных представителей) за 

содержание детей в образовательной 

организации, реализующей 

образовательные программы 

начального общего, основного общего 

или среднего общего образования, если 

в такой образовательной организации 

созданы условия для проживания 

обучающихся в интернате, либо за 

осуществление присмотра и ухода за 

детьми в группах продленного дня в 

образовательной организации, 

реализующей образовательные 

программы начального общего, 

основного общего или среднего общего 

образования 

  Кудинова Лилия 

Викторовна, директор 

На сайте МОУ в разделе 

платные образовательные 

услуги  размещена информация 

о том, что платные 

образовательные услуги не 

оказываются.   

с 1.12.2018 г. 

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг 

1 Отсутствует навигация внутри 

организации 

  Кудинова Лилия 

Викторовна, директор 

Навигация внутри организации 

имеется  

с 10.10.2019 г. 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Отсутствие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов 

Оборудовать стоянку для 

автотранспортных  средств 

инвалидов.  

До 2021 г. Кудинова Лилия 

Викторовна, директор 
  

2 Отсутствие адаптированных лифтов, 

поручней, расширение дверных 

проемов 

На момент проверки дети с 

нарушением опорно-

двигательного аппарата, 

которым необходимо 

расширение дверных 

проемов отсутствовали. 

Произвести расширение 

дверных проемов.  

До 2021 г. Кудинова Лилия 

Викторовна, директор 
  

3 Отсутствие сменных кресел-колясок На момент проверки дети с 

нарушением опорно-

двигательного аппарата, 

которым необходимы 

кресла-коляски  

отсутствовали. 

Приобретение сменных 

кресел-колясок.  

По мере 

необходимос

ти, в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

опорно-

двигательног

о аппарата в 

Кудинова Лилия 

Викторовна, директор 
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МОУ 

4 Отсутствие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

Создание в школе 

специально оборудованных 

санитарно-гигиенических  

помещений 

До 2021 г. Кудинова Лилия 

Викторовна, директор 
  

5 Дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации 

На момент проверки детей с 

нарушением слуха и  зрения, 

требующих специальных 

средств и приспособлений, 

обеспечивающих 

ориентацию и свободное 

передвижение детей по 

территории МОУ, не было 

Создание условий для детей 

с нарушением слуха и  

зрения. 

По мере 

необходимос

ти, в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

слуха и 

зрения в 

МОУ 

Кудинова Лилия 

Викторовна, директор 

  

6 Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

На момент проверки детей с 

нарушением слуха и зрения, 

которым необходимы услуги 

сурдопедагога 

(тифлосурдопереводчика) на 

территории МОУ, не было. 

Создание условий для детей 

с нарушением слуха и  

зрения. 

По мере 

необходимос

ти, в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

слуха и 

зрения в 

МОУ 

Кудинова Лилия 

Викторовна, директор 

  


